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 ناظر مهندسین مسئولیت بیمه خسارت چک‌لیست

 دهید: انجام و بررسی را زیر موارد خسارت، ادعای دریافت یا حادثه وقوع صورت در

 اولیه اقدامات

 دهید. اطلاع بیمه‌گر به وقت اسرع در را خسارت ادعای یا حادثه وقوع ☐​●
 بیمه‌گر با هماهنگی بدون دهد، تغییر را حادثه محل وضعیت است ممکن که اقداماتی انجام از ☐​●

 کنید. خودداری
 کنید. نگهداری و جمع‌آوری را حادثه با مرتبط مدارک و مستندات ☐​●
 است. شده ثبت حادثه وقوع زمان و حادثه محل پروژه، مشخصات ☐​●
 است. شده ثبت حادثه با مرتبط افراد و زیان‌دیدگان مشخصات ☐​●

 مستندات و مدارک

 است. آماده مربوطه الحاقیه‌های و بیمه‌نامه ☐​●
 است. شده ارائه مهندس صلاحیت با مرتبط مدارک و کار به اشتغال پروانه ☐​●
 است. آماده مهندس فعالیت و پروژه به مربوط مدارک ☐​●
 است. شده تهیه آن به مربوط مستندات و حادثه گزارش ☐​●
 است. شده جمع‌آوری خسارت میزان به مربوط مستندات و مدارک ☐​●
 است. شده نگهداری زیان‌دیده از دریافت‌شده ادعاهای یا اخطاریه‌ها مکاتبات، ☐​●

 بیمه‌ای پوشش بررسی

 دارد. قرار بیمه‌نامه در اعلام‌شده فعالیت محدوده در حادثه ☐​●
 دارد. مطابقت بیمه‌نامه با انجام‌شده فعالیت نوع و رشته ☐​●
 دارد. مطابقت بیمه‌نامه شرایط و اعتبار مدت با حادثه وقوع تاریخ ☐​●
 است. شده بررسی بیمه‌نامه تعهدات سقف ☐​●
 شده‌اند. بررسی حادثه با مرتبط کلوزهای ☐​●
 است. شده مشخص خسارت احتمالی فرانشیز ☐​●
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 خسارت پرونده پیگیری

 است. شده تشکیل بیمه‌گر نزد خسارت پرونده ☐​●
 است. شده ارائه کامل به‌طور بیمه شرکت نیاز مورد مدارک ☐​●
 است. پیگیری حال در یا شده انجام خسارت کارشناسی ☐​●
 است. شده مشخص بیمه‌گر تعهد میزان و بررسی نتیجه ☐​●
 است. شده بررسی نتیجه به اعتراض نحوه و موضوع اختلاف، وجود صورت در ☐​●
 است. شده پیگیری خسارت پرداخت وضعیت ☐​●

 مهم نکته

 و بیمه‌گر با همکاری و صحیح اطلاعات ارائه مستندات، حفظ خسارت، سریع اعلام حادثه، وقوع زمان در
 بیمه‌گر با را موضوع مسئولیت، هرگونه پرداخت یا پذیرش از پیش همچنین دارد. زیادی اهمیت خسارت کارشناس
 کنید. هماهنگ
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